
El movimiento Hizmet es un movimiento de la sociedad civil comprometido con los

ideales de convivencia en paz y servicio a la humanidad, y trabaja en el marco de la

responsabilidad social y la filantropía. El movimiento se centra en el concepto de

voluntariado altruista y prioriza la educación, el diálogo y la ayuda humanitaria en sus

actividades. Es un movimiento pacífico que abraza la diversidad religiosa, social y

cultural y se inspira en los valores humanitarios islámicos y universales.

“Este trabajo sobre valores es elogiable y tiene una promesa para el futuro. Tengo la fe

y la esperanza de que las actividades de los voluntarios de Hizmet, dedicados a estos

valores fundamentales, en la trayectoria de ayudar a otros a vivir, con la alta meta del

placer de Dios, contribuirán significativamente a la formación de un mundo más

habitable de paz y tranquilidad. Que Dios bendiga a quienes contribuyeron a este trabajo

". - Fethullah Gulen

LA VISIÓN DE HIZMET 

Todo ser humano es tratado con dignidad y aceptado por lo que es;

Los derechos humanos están protegidos y cualquier forma de diversidad que no contradiga

los derechos humanos fundamentales se considera riqueza;

La gente es sensible a los problemas de la humanidad;

Personas de diferentes religiones, culturas y cosmovisiones entablan un diálogo y se

identifican entre sí;

Se aprecia el compartir y la cooperación; 

La gente vive en paz y armonía.

Los participantes de Hizmet tienen como objetivo llegar a una sociedad en la que:

Los participantes de Hizmet colaboran con personas y grupos que comparten esta visión.

V A L O R E S  F U N D A M E N T A L E S  D E L  
M O V I M I E N T O  H I Z M E T
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Los participantes de Hizmet creen que cada ser humano tiene un valor inherente y que

todos deben ser tratados con dignidad. Toda persona es igual como ser humano y ante

la ley, y ninguna persona es superior a otra. Los participantes de Hizmet defienden

todos los derechos humanos y libertades expresados ​​en la Declaración Universal de

Derechos Humanos de las Naciones Unidas. La justicia social y la igualdad de

oportunidades son requisitos para la igualdad entre las personas.

Los participantes de Hizmet respetan el estado de derecho. No ven a nadie por encima de

la ley y actúan en el marco de la protección de la dignidad humana, los principios legales

universales y las leyes de su país de residencia. Administran sus organizaciones de

manera que cumplan o superen las normas de transparencia y responsabilidad de su

sociedad.

Hizmet es un movimiento pacífico. Los participantes de Hizmet rechazan el uso de la

violencia como herramienta política. Los participantes de Hizmet prefieren acciones

positivas y constructivas y rechazan las acciones destructivas impulsadas por la

hostilidad.

RESPETO POR LOS HUMANOS Y DERECHOS
HUMANOS FUNDAMENTALES01

RESPETO DEL 
ESTADO DE DERECHO02

ACCIÓN 
PACÍFICA Y POSITIVA03

V A L O R E S  F U N D A M E N T A L E S
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Los participantes de Hizmet están comprometidos con el ideal de que las mujeres

tengan las mismas oportunidades y puedan contribuir a todos los aspectos de la

sociedad sin discriminación, y se esfuerzan por alcanzar este ideal en todas las

actividades.

Los participantes de Hizmet prestan atención tanto a las normas éticas como a los

principios morales en sus actividades. Se rigen por principios éticos fundamentales que

incluyen honestidad, confiabilidad, inocuidad e imparcialidad. Creen que los objetivos

legítimos deben obtenerse por medios legítimos.

Los participantes de Hizmet ven la diversidad individual y colectiva como una riqueza

siempre que no contradigan los derechos humanos fundamentales. Adoptan una actitud

necesaria para evitar conflictos derivados de diferencias en las creencias.

Para los voluntarios de Hizmet, unirse a las actividades o dejarlas es una elección

individual de cada persona. Los participantes de Hizmet contribuyen a proyectos que

dan vida a sus valores y benefician a la humanidad, ya sea a través de donaciones o

trabajo voluntario.

EMPODERAMIENTO 
DE LAS MUJERES04

ACCIÓN 
ÉTICA05

RESPETO POR LA 
DIVERSIDAD Y PLURALISMO06

PARTICIPACIÓN 
VOLUNTARIA Y ALTRUISMO07
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CONSULTA Y 
SABIDURÍA COMPARTIDA08

Los participantes de Hizmet se benefician de la sabiduría compartida a través de

discusiones de diferentes perspectivas y opiniones.

NATURALEZA CÍVICA, 
INDEPENDENCIA09

Hizmet es un movimiento de la sociedad civil y actúa de forma independiente. No es una

extensión de un estado o una entidad política. Los voluntarios de Hizmet enfatizan la

internalización de los valores democráticos, la ciudadanía activa y la participación

comunitaria, y respetan las decisiones políticas de cada individuo. Se oponen a convertir

la religión en una ideología política o hacer de la religión una herramienta de la política.

COMPROMISO CÍVICO Y 
CONTRIBUCIÓN A LA SOCIEDAD10

Los participantes de Hizmet consideran una responsabilidad social contribuir a la

sociedad y ayudar a resolver los problemas sociales. Se ven a sí mismos como parte de

la familia humana. Son sensibles a los problemas de la humanidad y tienen como

objetivo servir a la humanidad.

Los participantes de Hizmet ven nuestra tierra, incluidos todos los ecosistemas dentro

de ella, como una confianza que debemos preservar para las generaciones futuras y se

esfuerzan por proteger el medio ambiente.

PROTEGIENDO 
EL MEDIO AMBIENTE11

Los seres humanos son seres tanto materiales como espirituales. Las disciplinas

espirituales deben perseguirse junto con la razón y la investigación científica para que

se satisfagan sus necesidades materiales y espirituales, y puedan florecer en ambas

dimensiones.

V I S T A  H O L Í S T I C A  H A C I A  L A  H U M A N I D A D  
( Y  L A  U N I D A D  D E  L A  M E N T E  Y  E L  C O R A Z Ó N )12



Los voluntarios de Hizmet ven la educación como un medio para lograr el desarrollo

social, la paz, la igualdad de oportunidades y la justicia social. Con estos objetivos, los

participantes establecen escuelas, universidades, centros de tutoría, alojamiento para

estudiantes, cursos, seminarios, escuelas de fin de semana y programas

extracurriculares, entre otras iniciativas centradas en la educación. Los programas

educativos se configuran de acuerdo con los estándares del plan de estudios de

educación del país de su residencia e incluyen diversos campos, como ciencias exactas

y ciencias sociales, humanidades, artes, deportes e instrucción de idiomas. Promueven

activamente la participación de personas de todos los segmentos de su sociedad en sus

actividades educativas.

C Ó M O  S E  P O N E N  
E N  P R Á C T I C A  L O S  
V A L O R E S  D E  H I Z M E T

EDUCACIÓN
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Los voluntarios de Hizmet organizan y apoyan actividades religiosas / espirituales,

sociales y culturales como reuniones espirituales, seminarios, paneles y programas de

tutoría que los ayudan a desarrollarse espiritualmente y satisfacer sus necesidades

espirituales.

CRECIMIENTO ESPIRITUAL

Los voluntarios de Hizmet organizan actividades de diálogo y participación cívica entre

personas de diferentes religiones, etnias, tradiciones, culturas y cosmovisiones. El

objetivo de estas actividades es establecer la paz social, promover el conocimiento

mutuo, mejorar la empatía y la voluntad de aceptar a todos como son.

 Estas actividades incluyen eventos académicos como simposios, paneles y seminarios;

eventos culturales como festivales, viajes y reuniones familiares; eventos espirituales

como oraciones conjuntas y programas de iftar; y proyectos de responsabilidad social

como las actividades de ayuda humanitaria.

DIÁLOGO 
(Y PAZ EN LA SOCIEDAD)

01

02

03
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Los voluntarios de Hizmet ven el servicio a la humanidad como una responsabilidad

social y una práctica espiritual. A través de campañas de ayuda humanitaria, brindan

alimentos y servicios de refugio a personas que sufren desastres naturales, guerras o

pobreza. Brindan servicios de salud a quienes los necesitan a través de redes que los

voluntarios profesionales de la salud han establecido. Planifican sus proyectos de ayuda

humanitaria y responsabilidad social de forma autosuficiente. Organizan y apoyan

proyectos de desarrollo sostenible.

AYUDA HUMANITARIA Y CONTRIBUCIÓN AL
BIENESTAR DE LA SOCIEDAD

Como lengua universal, el arte y las actividades culturales contribuyen a la

comunicación, la paz y la armonía tanto dentro como entre las comunidades. También

contribuyen al desarrollo y expresión de talentos y habilidades personales. Por lo tanto,

los participantes de Hizmet organizan y apoyan actividades como educación artística,

representaciones artísticas y festivales de lengua y cultura.

CULTURA Y ARTE

Como medio de educación no formal, los participantes de Hizmet publican diarios,

revistas y libros para la promoción y difusión de valores humanos universales como la

paz social, la integridad del corazón y la mente y la conciencia ambiental.

PUBLICACIONES

04

05

06



A partir de la década de 2000, los proyectos de

ayuda humanitaria pasaron a primer plano y los

participantes del movimiento se apresuraron a

ayudar a las víctimas de muchos desastres

naturales en Turquía y en todo el mundo. En

algunos lugares, los participantes no se

detuvieron con el socorro y comenzaron

proyectos permanentes como clínicas médicas,

escuelas, pozos de agua y cursos de

capacitación de personal calificado.

A través de proyectos educativos, el movimiento

se expandió más allá de las fronteras de Turquía.

La actitud inclusiva del movimiento permitió la

participación de personas con diferentes

antecedentes étnicos, religiosos y culturales, lo

que llevó a una población de participantes más

diversa.

Al mismo tiempo, los participantes de Hizmet

han interactuado culturalmente con las personas

y los países donde estuvieron activos. Esto

naturalmente llevó a la formación de

expresiones locales del movimiento con

diferentes texturas culturales, valores, actitudes

y métodos de trabajo. Los participantes del

movimiento ven esta diferenciación como una

riqueza dentro del marco de sus valores

fundamentales.

Los voluntarios de Hizmet persiguen sus

objetivos tanto a través de las actividades

formales de las fundaciones, instituciones y

organizaciones que establecieron como a través

de organizaciones informales como reuniones

espirituales y actividades sociales.

Es esencial que las organizaciones e

instituciones formales sean administradas por

sus juntas directivas de acuerdo con las leyes

del país de residencia, dentro de las normas de

transparencia y rendición de cuentas de su

sociedad, en consonancia con los valores

fundamentales del movimiento Hizmet y en

armonía con el movimiento en general. La

comunicación frecuente, el debate y el

intercambio de las mejores prácticas ayudan a

mantener esta 

coherencia.

A N T E C E D E N T E S
H I S T Ó R I C O S  D E
H I Z M E T
Durante la década de 1960, la sociedad turca

sufrió males sociales como la pobreza, la falta de

igualdad de oportunidades y la polarización

política que a menudo se convirtió en un conflicto

armado. En este contexto, el académico e

intelectual musulmán Fethullah Gülen, junto con

un grupo de amigos, inició iniciativas educativas

destinadas a proteger a los jóvenes de la violencia

y las adicciones autodestructivas,

empoderándolos con educación de calidad para

oportunidades profesionales y brindándoles un

entorno para aprender y vivir plenamente su fe en

el mundo moderno adoptando la ciencia, la

democracia y la diversidad de su sociedad. Lo que

más tarde se convirtió en el movimiento Hizmet

comenzó como un grupo de participantes

voluntarios que compartían la visión de estas

actividades educativas que incluyen alojamiento

para estudiantes, becas, dormitorios y cursos de

preparación universitaria.

Con el tiempo, esta comunidad inicial se convirtió

en un movimiento social moldeado por conceptos

como respetar la dignidad de cada ser humano,

aceptar a todos como son, servir a la humanidad

y encontrar soluciones a largo plazo a los

problemas sociales a través de la educación,

conceptos arraigados en la tradición islámica y

universal. valores humanos. 

Si bien el movimiento se centró inicialmente en la

educación, los participantes pronto organizaron

diálogos y reuniones intelectuales, así como

proyectos de responsabilidad social destinados a

reducir la tensión y los prejuicios entre segmentos

de la sociedad con diferentes identidades

religiosas o étnicas, puntos de vista políticos o

ideologías y fomentar una cultura de convivencia

en paz.
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ALLIANCE FOR SHARED VALUES ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA

TURQUOISE HARMONY INSTITUTE 

FEDACTIO

PLATFORM INS

CENTRO de DIÁLOGO INTERCULTURAL ALBA

INSTITUTO PELO DIÁLOGO INTERCULTURAL

DIALOGUE INSTITUTE OF AUSTRALIA

NORTH AMERICA CIVIC PLATFORM

INTERCULTURAL DIALOG PLATFORM

ISTITUTO TEVERE

DIALOGUE SOCIETY

ASOCIATIA PENTRU DIALOG SI 
VALORI UNIVERSALE

FUNDACIÓN CATARATA

DEN NORSKE HIZMETBEVEGELSEN

ALEMANIA

BÉLGICA

PAÍSES BAJOS

REPÚBLICA SUDÁFRICA

ARGENTINA

BRASIL

AUSTRALIA

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA

BÉLGICA

ITALIA

REINO UNIDO

RUMANIA

CHILE

NORUEGA

STIFTUNG DIALOG UND BILDUNG

ARCO FORUM ESPAÑA
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O R G A N I Z A C I O N E S  Q U E  C O N T R I B U Y E R O N  A  L A
E L A B O R A C I Ó N  D E  E S T E  D O C U M E N T O


